ZVAZ AMBULANTNYCH POSKYTOVATELOV
JEDNOTA - SILA - USPECH

Véazeny poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti - VSEOBECNY LEKAR PRE DOSPELYCH (VLD)

Vyjadrenie zastupcov segmentu VLD Zvazu ambulantnych poskytovatePov ( ZAP) Kk sucasnej situacii
v rokovaniach so zdravotnymi poistoviiami

Vazené kolegyne a kolegovia,

v novych zmluvach ndm V3ZP ponukla navySenie iba za podmienky zapojenia sa do vypisovania receptov
cez ich internetovl aplikéciu, tzv. program e-Recept. Toto ,,navySenie” mbZe priniest’ poskytovatel'om VLD
z VSZP mesacéne 0,05 € na pacienta — poistenca V3ZP. Pri priemernom pocte pacientov na ambulanciu cca

1800 a podielu V8ZP 60% to vychéadza na jednu ambulanciu asi 1000 pacientov z VV$ZP, pocitajme x 0,05 €,
¢o je cca 55 € na mesiac, a teda za 6 mesiacov je to cca 300 €. Samozrejme, Ze ked” ma niekto
ambulanciu len s poistencami V3ZP, tak to mdZe byt viac, v opa¢nom pripade menej. Napr. pri 2000
pacientoch z VVSZP je to 100 € mesacne, ¢o pri celkovom obrate cca 4000 -5000 € mesac¢ne predstavuje narast
prijmov menej ako 2%. Ale vieme si dobre predstavit’ t piplavd pracu s kazdym jednym receptom a t0 stratu
¢asu pritom. Kvanta (1) receptov pisat’ jen po jednom lieku na recept spolu s otd¢anim a pisanim
kvanta odporucani od Specialistov. To, ako to zdrZiava vedia vetci ti, ktori tla¢ime najviac Rp, t.j. vSetci
VLD, a o to viac ti z nés, ktori pracuju s BLO pre Dbveru a majd v nej vel'a pacientov. A potom tu je aj
vyjadrenie od softvérovych firiem, Ze zapracovanie e-Receptu pre VSZP do programu si budu platit
poskytovatelia a pouZivatelia softvéru sami, alebo ako sa vyjadrila V8ZP - z benefitov od poistovne. Z
tych 5 centov na poistenca?

K tomuto moZno uviest’, Ze ak v mesiaci urobime iba 2 preventivne prehliadky navyse (vykon 160 + EKG
+ TOKS), zarobime viac ako tych 55 €, a kazdy vidi, Ze to bude menej pracné, ako kvanta (!) receptov
pisat jen po jednom lieku na recept a bude to davat aj zmysel naSej praci pre pacienta. Preto
odporu¢ame v tomto Stadiu sustredit’ sa viac na preventivne prehliadky, ako minat’® néas
drahocenny ¢&as na extenzivnu pracu s tla¢iariiou. Zmyslom PC a internetovych aplikacii ma byt nas
¢as a sily Setrit’, aby sme si naSu pracu zjednodu$ili a mali viac ¢asu venovat’ sa priamemu
kontaktu s pacientmi, a nie opak!

Lekari na viacerych stretnutiach neboli z vySSie uvedenych dévodov zavedenim programu e-Recept
nadSeni. NaSa rokovacia skupina (MUDr. Liptak, MUDr. Makara, MUDr. Pekarovi¢, MUDr. Ostrovska) tento
projekt odmietla uz z principu a Ziadame pridat’ financie inymi zmysluplnymi spdsobmi. VSZP sme Ziadali,
aby namiesto e-Receptu preplacala VLD v ZAP CRP vySetrenia (navrhovali sme preplatit’ prvych 10 CRP
vySetreni vykadzanych v mesiaci v sume & 5,50 €) alebo aby zvysila Ghrady za doméace navstevy o 100%.
Peniaze, ktoré ma VVSZP k dispozicii na navysenie naSich zmluvnych vykonov v nasledujicom Stvrtroku (55
€/mesiac) napriek naSej priamej Ziadosti odmietla pouzit na nakup nami navrhovanej zdravotnej

starostlivosti v prospech pacientov.
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Dalsia diskusia k e-Receptu
Treba si znovu uvedomit, Ze zavedenie e-Receptu znamend naklady navySe, ktoré musime uhradit
softvérovej spolo¢nosti, potom nakupit’ viac receptov, viac toneru a hlavne to znamena viac ¢asu na tlac,
otacanie a tlacenie odporicani, teda menej casu na pacienta. Zavedenie e-Receptu kazdej ambulancii
prinesie iba naklady navyse.

Ponuka VSZP nepokryva ani tieto ndklady, na kazdych 500 pacientov ponlkaju pridat symbolickych cca
25 € (pribliznd hodnota jednej prevencie). Za viac administrativnej prace prideme o ¢as, ktory mbézeme
naozaj pre pacientov vyuzit' lepSie a v skuto¢nosti je to nie viac, ale menej penazi pre ambulanciu. Vo
vSeobecnosti méZzeme skonstatovat’, Ze eHealth, ktory nam nepoméha, ale nuti nas vykonévat® viac
administrativnej prace a menej sa venovat’ pacientovi, lekdrov nenadchyina. Mame my kroky, ktoré
zhorsia starostlivost’ o pacientov prijatim takychto nevyhodnych zmluvnych podmienok odobrit’?

Lekari maju pochybnosti.

Podra néds sa treba vyjadrovat’ jasne. Ak niektori z poskytovatelov VLD v ZAP chcl e-Recept, maju
moZnost’ individualne na prislusnej krajskej pobocke VSZP podpisat’ dodatok k zmluve so zapracovanym e-
Receptom, ale s jasnym vedomim, Ze + 5 centov je iba kompenzécia strateného ¢asu a vyssich nakladov na
prevadzku ... a takto je potrebné situaciu medzi nami — VLD lekarmi aj komunikovat’. A nie tak, Ze niektori
priSli o peniaze, ktoré mohli dostat’ navySe alebo, Ze niektori ziskali lepSie zmluvy a ini horSie! ZAP
nechal pre kazdého VLD lekara, ktory chce viac administrativne pracovat’ a zavadzat’ e-Recept, a nerobit’
radSej pohodlne o 1 prevenciu tyZdenne naviac, moZnost’ individualne poZiadat' V$ZP, ktord mu tych 5
centov da. Ale ked” neoZelieme tieto centy a nebudeme asponi troSku zjednoteni a rozhodni, ale
zoberieme  kazdu odrobinku, tak potom nem6Zeme pomyslat’ na dosiahnutie lepSich vysledkov pri
rokovaniach v buducnosti. Ked’ vacsina lekarov tento navrh podpiSe sama za seba, tak vysle VVSZP signél, Ze
si s nami mdzu Uradnici robit za par centov ¢o chcl, Ze uz sme sa celkom oducili ekonomicky

premyslat’ a ucelne si sami organizovat’ svoju medicinsku précu.

AKU stratégiu na mesiace april-maj-jan 2017?

Kazdy dostane viac penazi do svojho rozpoétu, ked® sa sustredi na prevencie. Sta¢i 1 (slovom
jednal!) preventivna prehliadka tyZdenne navySe a dostaneme o 100 € mesaéne z poistovne VSZP
viac. To je o 100% viac ako nam planovali pridat’ cez e-Recept za velky kus neproduktivneho

tradovania. Nenechajme svoje peniaze leZat’ v poist'ovni!
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Co rozhodne Ziadame a chceme dosiahnut’ v blizkej budtcnosti?

Dofinancovat’ ambulancie tak, aby boli plne pokryté realne naklady poskytovanej starostlivosti, v
rozsahu ako to zdravotnym poist’ovniam uklada zakon.

NaSa poZiadavka nad ramec saéasnych platieb sa nemeni a plati pre vietky poistovne rovnako:

1. NavySenie kapitécie 0 1,00 €.

2. Uhrada CRP vo vy3ke 5,50 €/ 1 vy3etrenie.

3. Uhrada domacich navstev vo vyske 15,50 € / navitevu + dopravné naklady, &iastoéne presunom

z uSetrenych zdrojov na LSPP

Pokial’ nebudd zdravotné poistovne spdsobilé finan¢ne plne pokryt’ poskytovan( zdravotnu starostlivost’,
Ziadame MZ SR zaviest’ solidarny poplatok 2 — 4 € za jednotlivi navstevu od pacientov tak, ako je tato
moznost’ legislativne upravena v 838, pismeno a, odsek (2) a) zakona 577/2004 Z.z. a pripravena na pouZitie

za u¢elom dofinancovania priamymi platbami od ob¢anov.

Ak nebude zdravotna starostlivost’ zo strany ZP plne dofinancovand a ani pacienti nedostand moZnost
svojho lekéra dofinancovat’, tak sme schopni pacientom poskytovat’ stdle mensi a men3i rozsah starostlivosti.
Napriklad namiesto indikovania vySetrenia CRP pri ak(ithom ochoreni dychacich ciest alebo vykonavania
domacich navstev, to vazne mame ponukat’ tla¢ receptov v programe e-Recept tak, aby bol v lekarni liek pre
pacienta eSte o trochu drah$i (platia 17 centov za jeden recept) a aby sa lek&r namiesto pacienta musel
venovat stale komplikovanejSej obsluhe tlaciarne?

Zaroven pocas tychto troch mesiacov o¢akdvame rokovania o zruSeni sucéasnych neefektivnych
motivaénych Kkritérii a zavedeni novych motiva¢nych Kritérii, ako je podrobne uvedené v pripojenom
materiéli a ako sme ich uz ZP predloZili.

Podporte nase spolo¢né poZiadavky!

V Bratislave 20.4.2017

S pozdravom

MUDr. Peter Liptak, MUDr. Peter Makara, MUDr. Soiia Ostrovska, MUDr. Peter Pekarovi¢
(zastupcovia VLD v ZAP)

Strana 3 -
Dobsinského 12, 811 o5 Bratislava, ICO: 45 746 630,
tel.: 00421 911 361 023, email: zap@zapsk.sk, web: www.zapsk.sk


mailto:zap@zapsk.sk
http://www.zapsk.sk/

